
人  社  服  务  清  单
  一、就业创业服务

序号 服务项目 服务内容 联系科室单位 联系电话

1 创业典型人物扶持

（1）对新评选的“济宁市大学生十大创业之星”“济宁市十大返
乡创业农民工”“济宁市十大创业导师”的选手提供创业指导、创
投对接、优先兑现创业担保贷款政策、入住园区费用减免等政
策支持。
（2）对“济宁市创业大赛”比赛中获得奖项的项目，尤其是获得
全省、全国优秀创业创新项目称号的项目，提供“一揽子”政策
包支持，包括开展创业指导、创投对接、放宽贷款条件、免费
创业培训、入驻园区费用减免、给予创业补贴等。

市公共就业
和人才服务中心

2342077

2 创业大赛

面向我市有创业能力准备创业或者已经创业的自然人或创业团
队，对比赛中表现优异的创业项目提供“一揽子”政策包支持，
具体包括开展创业指导、创投对接、放宽贷款条件、免费创业
培训、入住园区费用减免、给予创业补贴等。创业大赛两年一
届。

市公共就业
和人才服务中心

2342077

3 就业登记

劳动者被用人单位招用的，由用人单位为劳动者办理就业登记
。用人单位招用人员后，应当于录用之日起30日内办理登记手

续。

市公共就业
和人才服务中心

2343234

4 失业登记

（1）所有劳动年龄内、有劳动能力、有就业需求、处于无业状
态的城乡劳动者均可以进行失业登记。
（2）失业登记全省通办，城乡失业人员可自主选择在户籍地、
常住地、就业地、参保地进行失业登记，办理结果全省互认。
失业登记线上办理无需任何材料；线下凭本人居民身份证或社
会保障卡办理（港澳台居民持港澳台居民居住证或社会保障卡
、港澳居民来往内地通行证办理）。
（3）失业人员失业登记后可按规定享受职业介绍、职业指导、
职业技能培训信息、创业开业指导等服务，符合就业创业扶持
政策条件的可申请享受相关政策。

市公共就业
和人才服务中心

2343244
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序号 服务项目 服务内容 联系科室单位 联系电话

5 就业困难人员认定

在济宁市行政区域内符合条件的登记失业人员，携带身份证或
社会保障卡，在常住地登记的非本地户籍人员同时提供居住
证，去常住地或户籍地乡镇（街道）为民服务中心人社服务窗
口可申请认定为就业困难人员。

市公共就业
和人才服务中心

2343234

  二、人才服务

6 “名校人才直通车”
校园招聘会

针对企业本科及以上人才需求，面向省内外重点高校，以企业
专场、园区专场、行业专场等形式，组织开展“名校人才直通车
”校园招聘会，为企业和大学毕业生搭建求职沟通平台。

市公共就业
和人才服务中心

2967973

7 人力资源市场现场招聘
会

济宁市人力资源市场每周二、周四上午定期举办行业专场、职
位专场、各类人才专场等现场招聘会，为企业用工搭建对接交
流平台。

市公共就业
和人才服务中心

2967920

8 人力资源市场网上招聘
会

依托济宁市人力资源和社会保障局网站和济宁市就业人才微信
公众号，分行业、分职位、分群体定期举办特色网络专场招聘
会。通过大数据人职智能匹配算法，为用人单位和求职者提供
智能化线上招聘求职服务。

市公共就业
和人才服务中心

2967936

9 抖音直播招聘
将招聘会搬进直播间，邀请企业相关负责人在线宣讲，发布企
业招工需求，与求职者进行互动交流。高级职业指导师走进招
聘企业，带着直播间的求职者，对招聘职位进行直观体验。

市公共就业
和人才服务中心

2967920

10 支持企业开展技能人才
自主评价

支持企业开展企业技能人才自主评价工作，提升技能人才供应
量，真正做到人岗匹配，解决技能人才短缺问题。

市公共就业
和人才服务中心

2348500 

11 正规全日制院校毕业生
确认专业技术资格

对国家教育部门承认的正规全日制院校毕业生，经单位人事部
门对其德能勤绩进行全面考核，认为合格后，可申请确定相应
专业技术资格。（1）中专毕业，见习一年期满，可确定为“员”
级资格；（2）大专毕业，从事本专业技术工作三年，可确定为
“助师”级资格；（3）大学本科毕业，见习一年期满，可确定为
“助师”级资格；（4）硕士学位获得者，从事本专业技术工作三
年可确定为中级资格；（5）博士学位获得者，可确定为中级资
格。

市人社局
专业技术人员

管理科
2967959
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序号 服务项目 服务内容 联系科室单位 联系电话

12 专业技术人才继续教育
登录济宁市专业技术人员继续教育管理服务平台，实现继续教
育政策发布、在线学习、证书打印、统计汇总于一体，为专业
技术人员提供便捷服务。

市人社局
专业技术人员

管理科
2967959

13 高层次人才绿色通道服
务

建立高层次人才服务绿色通道，符合条件的高层次人才可享受
出入境和居留、住房保障、编制管理、职称评定、配偶就业、
子女入学、医疗保健、交通出行等23个方面的便捷服务。

市公共就业
和人才服务中心

       
2967985

14 高层次人才服务专员

在各级高层次人才服务窗口、服务事项主管部门、服务承接单
位（机构）和高层次人才所在单位配备服务专员，负责为高层
次人才提供政策咨询、政策落实、人文关怀、创新创业等“保姆
式”“一对一”服务。

市公共就业
和人才服务中心

       
2967985

15 发放“圣地人才一卡通” 为符合条件的高层次人才及时发放“圣地人才一卡通”，高层次
人才凭卡可享受绿色通道服务。

市公共就业
和人才服务中心

       
2967985

16 5112345人才服务专线 建立5112345人才服务专线，及时受理人才有关诉求事项。
市公共就业

和人才服务中心

     
2967985

  三、社会保险服务

17 企业职工特殊工种
提前退休手续办理

原国有或县以上集体企业从事特殊工种的职工，男年满55周
岁，女年满45周岁，养老保险累计缴费年限（含视同缴费年
限）满15年，单位缴费年限（含视同缴费年限）满10年；从事
高空和特别繁重体力劳动累计满10年的或.从事井下、高温工作
累计满9年的或从事其他有害身体健康工作累计满8年的，可按
规定办理企业职工特殊工种提前退休手续，及时享受企业职工
基本养老保险待遇。

市人社局
养老保险科

2966798

18 企业职工因病提前退休
手续办理

企业职工男年满50周岁，女年满45周岁，养老保险累计缴费年
限（含视同缴费年限）满15年，单位缴费年限（含视同缴费年
限）满10年，且经当地市级劳动能力鉴定委员会鉴定为完全丧
失劳动能力的，可按规定办理企业职工因病提前退休手续，及
时享受企业职工基本养老保险待遇。

市人社局
养老保险科

2966798
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序号 服务项目 服务内容 联系科室单位 联系电话

19 社会保障卡申领

已满16周岁的中国公民，需申请社会保障卡，本人携带有效身
份证件（16岁以下未成年人需监护人持身份证、户口本，户口
本不能证明监护人关系的需提供出生证明），前往银行社会保
障卡服务网点，直接办理社会保障卡即时制卡。

市人社局
技术中心

2937569

  四、劳动关系服务

20 发布人力资源市场
工资价位

组织开展企业薪酬调查，发布我市人力资源市场价位信息，为
企业和劳动者合理确定工资报酬提供依据。

市人社局
劳动关系科

2967163

21 劳动保障法律法规
咨询服务

向劳动者提供《劳动法》《劳动合同法》等劳动保障相关法律
法规的咨询服务。

市人社局
劳动关系科

2967163
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